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Resumo

O estresse € uma condicao recorrente e natural na vida humana, tornando-se disfuncional quando atinge niveis elevados,
comprometendo a saude fisica e mental. Este artigo tem como objetivo avaliar a prevaléncia de estresse ocupacional em
professores de ensino superior que realizam dupla jornada de trabalho em uma universidade particular de Campinas, Sao
Paulo, e identificar possiveis intervencdes para reduzir esses niveis de estresse. Para isso, foi realizada uma revisao
bibliografica e uma pesquisa quantitativa com professores do periodo noturno, utilizando a Escala de Percepcao de Estresse
(EPS-10). A amostra foi composta por 30 professores, e os resultados foram comparados com dados de professores da
regidao Sul. Constatou-se que a dupla jornada de trabalho exerce uma influéncia significativa nos niveis de estresse dos
docentes, com a maioria apresentando niveis moderados de estresse. Esses achados reforcam a necessidade de
intervencdes direcionadas para melhorar a saude mental e as condicdes de trabalho dos professores universitarios.



Introducao

O estresse € uma realidade recorrente no cotidiano do "Reino Animalia", representando reacdes as pressdes, ameacas,
mudancas e outras situacdes inerentes a adaptacao da vida. Conforme discutido por diversos autores, o estresse pode
desempenhar um papel tanto positivo quanto negativo na vida dos seres vivos. Para Hans Selye[1], renomado pesquisador e
pioneiro na teoria sobre o estudo do estresse na area da saude, o estresse pode ser visto como um sintoma precursor da
evolucao. No entanto, quando se torna recorrente ou atinge niveis elevados, pode tornar-se disfuncional, prejudicando o
bem-estar fisico e mental do individuo.

De acordo com Witter (1997), o ambiente educacional pode ser um fator contribuinte para o estresse, devido a uma série de
elementos presentes, tais como pressao, demanda, prazos, sobrecarga, instabilidade e relacdes interpessoais. Além disso,
Graciotti & Mello (2019) apontam que os educadores universitarios que atuam no periodo noturno enfrentam uma carga
horaria aproximadamente 45% maior que a meédia, tornando-os mais susceptiveis a esse ambiente estressante. Esses
profissionais muitas vezes enfrentam a realidade da dupla jornada de trabalho, dividindo seu tempo entre o0 ensino superior e
outras responsabilidades profissionais, como consultoria, pesquisa ou pratica clinica. Essa situacao demanda nao apenas um
equilibrio delicado entre as demandas profissionais e pessoais, mas também pode resultar em longas horas de trabalho, falta
de tempo para recuperacao e interferéncia na vida familiar.

A auséncia de estudos académicos sobre a prevaléncia do estresse em docentes do periodo noturno que enfrentam a dupla
jornada de trabalho motivou a elaboracdo do presente artigo. A crescente demanda por produtividade e exceléncia
académica tem colocado os docentes do ensino superior sob pressao significativa nos ultimos anos. Aqueles que enfrentam
a dupla jornada de trabalho, dividindo seu tempo entre o ensino superior e outras responsabilidades profissionais, podem
estar particularmente expostos a um conjunto unico de desafios e estressores.

A compreensao da relacao entre a dupla jornada de trabalho e o estresse € fundamental ndo apenas para o bem-estar dos
docentes, mas também para a qualidade do ensino e da pesquisa no ensino superior. Ao identificar os fatores que contribuem
para o estresse nesse grupo especifico, podemos desenvolver estratégias eficazes de apoio e intervencao para promover o
bem-estar dos docentes e, consequentemente, a qualidade do ambiente académico.

[1] (Selye, apud Folkman, 2011).



Objetivos

Objetivo Geral

Avaliar a prevaléncia de estresse ocupacional em professores de ensino superior que realizam dupla jornada de trabalho em
uma universidade particular em Campinas, Sao Paulo, e identificar possiveis intervencdes para amenizar esses niveis de
estresse.

Objetivo Especificos

1-Realizar uma analise dos niveis de estresse entre os professores que desempenham dupla jornada de trabalho na
universidade em questao.

2-ldentificar se existe correlacao entre os niveis de estresse e 0 género do educador.
3-Identificar os principais fatores que contribuem para os niveis de estresse dos professores com dupla jornada.

4-Propor estratégias de intervencao eficazes para reduzir os niveis de estresse desses docentes e melhorar seu bem-estar
no ambiente de trabalho.



Hipotese

Os professores que realizam dupla jornada de trabalho apresentarao niveis mais elevados de estresse em comparacao com
aqueles que tém apenas uma jornada de trabalho. Além disso, espera-se que fatores como sobrecarga de responsabilidades,
falta de tempo para descanso e equilibrio entre vida profissional e pessoal contribuam significativamente para esses niveis de

estresse.



Revisao Bibliografica
Trabalho

A area profissional desempenha um papel central na sociedade, facilitando a transformacao da realidade, garantindo a
sobrevivéncia, o bem-estar e o conforto, além de contribuir para a formacao da identidade individual. Grande parte do tempo
é dedicado as atividades profissionais, refletindo de maneira significativa nos processos de insercao social e na saude dos
trabalhadores.

No entanto, € importante destacar que a profissdo frequentemente expde os individuos ao estresse, o qual, quando
recorrente, pode atingir niveis disfuncionais, impactando negativamente suas vidas. Conforme evidenciado por pesquisa
realizada pelo Observatério de Seguranca e Saude do Trabalho em 2021, mais de 13 mil brasileiros tiveram como motivo para
a concessao de beneficios previdenciarios acidentarios causas relacionadas a problemas mentais, comportamentais e
nervosos (Observatorio de Seguranca e Saude do Trabalho, 2021).

Antunes (2000) enfatiza que a vida profissional ndo se limita apenas ao ambiente de trabalho, mas também exerce uma
influéncia significativa na vida social dos individuos. Ele argumenta que a falta de sentido ou satisfacdo no trabalho nao
apenas afeta o bem-estar no ambiente profissional, mas também se estende para além dele, impactando a qualidade de vida
de forma mais ampla. Essa visao destaca a importancia de promover um ambiente de trabalho que nao apenas ofereca
oportunidades de crescimento profissional, mas também proporcione significado e realizacao pessoal, contribuindo para uma
vida mais equilibrada e satisfatoria.

Marx (1983) define o trabalho como um processo de interacao entre o homem e a natureza, no qual o ser humano medeia,
regula e controla seu metabolismo com a natureza. O filme "Tempos Modernos" (1936), dirigido por Charles Chaplin, retrata
as dificuldades enfrentadas pelos trabalhadores durante a Revolucao Industrial, evidenciando a légica de producao em
massa, caracterizada por jornadas exaustivas e trabalho repetitivo. Embora tenha havido mudancas nos métodos de trabalho
ao longo do tempo, como a implementacao dos Direitos Trabalhistas em 1943 no Brasil, os desafios persistem, incluindo
periodos extensos de trabalho, aumento nas cobrancas e responsabilidades.

Além disso, € interessante observar a etimologia da palavra "trabalho", originaria do latim "tripalium" ou "tripalus"”, esse termo
tinha originalmente uma conotacao bastante diferente da que temos hoje. O "tripalium" era um instrumento de tortura
utilizado na Roma Antiga, o qual consistia em trés paus para imobilizar animais ou, em certos casos, para punir escravos e
individuos considerados como delinquentes. Essa etimologia sugere uma ligacao intrinseca entre o trabalho e o sofrimento,
que pode ser interpretada como uma raiz histérica da associacao entre trabalho e estresse. Ao longo dos séculos, essa
conexao evoluiu, mas a ideia subjacente de esforco, pressao e, por vezes, sofrimento persiste até os dias atuais.

Como afirma Brown (2015), essa heranca histérica pode ter contribuido para o que € conhecido como o "mal do século XXI",
uma expressao que encapsula os desafios fisicos e mentais enfrentados pelas pessoas em uma sociedade cada vez mais
voltada para a produtividade e o desempenho.

Reconhecendo a relevancia do trabalho na sociedade e seu impacto na saude fisica e mental dos trabalhadores, entendemos
como importante abordar as fontes de estresse presentes no ambiente profissional, especialmente no contexto educacional.
O estresse cronico afeta nao apenas o bem-estar dos educadores, mas também sua capacidade de desempenhar
efetivamente suas funcoes, influenciando diretamente a qualidade da educacao oferecida aos alunos.

Como salientado por Miller (2018), ao compreender as raizes do estresse no trabalho e implementar medidas eficazes para
enfrenta-lo, podemos promover um ambiente de trabalho mais saudavel e produtivo, beneficiando tanto os profissionais
quanto aqueles que dependem de seus servigcos. Portanto, este artigo visa identificar o nivel de estresse entre os
profissionais, visando a melhoria das condicdes estressantes no cotidiano dos educadores.

Estresse

O propdsito central deste capitulo é fornecer uma introducao ao tema do estresse, abordando suas origens, definicdes e suas
implicacdes na saude fisica e mental, busca-se oferecer uma compreensao inicial do fendbmeno do estresse,

A palavra estresse tem origem no latim "stringo, stringere”, que significa comprimir, apertar. Ela foi utilizada inicialmente na
lingua inglesa com a palavra "stress", que se refere a um conceito fisico que determina o que ocorre com determinado
material quando é aplicada nele uma forca., posteriormente, a palavra foi aplicada a medicina e biologia por Hans Selye,
medico canadense considerado como pioneiro no uso da palavra estresse na area da saude, o ressignificou como um
"conjunto de reacdes que um organismo desenvolve ao ser submetido a uma situacao que exige esforco para a adaptacao”

Outra definicado importante para esse termo citada por Ferreira (2009), relacionado a biologia, € a do dicionario Aurélio que o
define como "conjunto de reacdées do organismo a agressdes de ordem fisica, psiquica, infecciosa e outras, capazes de
perturbar a homeostase". Sendo assim, o estresse é uma atividade natural dos seres vivos, que busca a manutencao do
equilibrio corporeo e mental, tendo como finalidade a sobrevivéncia.

Conforme os estudos de Selye (1959), os sistemas fisioldgicos do organismo demonstram uma resposta uniforme diante de
estimulos estressantes, como também é enfatizado por Khorol (1975), esse autor ainda ressalta que ocorre uma elevacao na
atividade da substancia cortical e nas glandulas supra-renais, acompanhada de uma reducao do timo. Essa reacao,
amplamente observada, varia em intensidade dependendo das caracteristicas especificas do estimulo estressante, ou seja,
as respostas fisicas sao adaptadas conforme o nivel de estresse enfrentado pelo organismo.

Rodrigues (1997) define estresse como o resultado da interacao entre pessoa e ambiente quando as situacdes exigem mais
do que o limite de suas capacidades, uma relacao particular entre uma pessoa, seu ambiente e as circunstancias as quais
esta submetida, que é avaliada pela pessoa como uma ameaca ou algo que exige dela mais que suas proprias habilidades ou
recursos e que pde em perigo 0 seu bem-estar. Nessa perspectiva, o estresse nao é apenas uma resposta fisica, mas
também uma resposta psicologica e emocional a estimulos que sao percebidos como desafiadores ou ameacadores para o
equilibrio do individuo.

Apesar de ser uma resposta natural do organismo, o estresse em niveis elevados ou persistentes pode ser prejudicial a
saude, podendo desencadear uma variedade de disturbios fisicos e emocionais, e até mesmo agravar condicdes médicas
preexistentes. Segundo Selye, (1959), o estresse passa por trés fases distintas: a fase de alerta, em que o individuo
reconhece e reage ao estimulo estressante; a fase de resisténcia, em que o corpo tenta adaptar-se ao estresse e manter o
equilibrio; e finalmente a fase de exaustdo, em que os recursos de adaptacao do organismo sao esgotados, levando a
consequéncias negativas para a saude.

Autores como Brunner (2000) destacam que o estresse desregulado pode manifestar-se através de sintomas como
irritabilidade, fadiga, ansiedade, disturbios gastrointestinais, palpitacdes cardiacas, insdnia, entre tantos outros.

Corte (1998) ressalta que apos as trés fases do estresse descritas por Selye, surgem as chamadas doencas de adaptacao
que seriam uma resposta do corpo ao estresse prolongado e visam mitigar essa pressao. O processo de adaptacao segundo
a autora, pode ser categorizado em estagios distintos: inicialmente, ocorre um estagio de choque caracterizado por uma
reacao aguda, incluindo taquicardia, hemoconcentracao e elevacao da glicemia. Em seguida, ha o estagio de contrachoque,
onde as respostas hormonais e neurovegetativas sao alteradas devido a intensa atividade do coértex suprarrenal. Por fim, no
estagio de esgotamento, os mecanismos adaptativos falham e as manifestacées da primeira fase retornam, predispondo o
individuo ao desenvolvimento de doencas como hipertensao, ulcera péptica e lesbes miocardicas. Essas doencas de
adaptacao refletem o impacto prolongado do estresse no organismo,

Entretanto, ao considerarmos os conceitos de estresse previamente discutidos, especialmente os delineados por Hans Selye,
torna-se evidente que o estresse nao é exclusivamente prejudicial e patolégico. Em niveis moderados, desempenha um papel
crucial ao ajudar o organismo a lidar com situacées desafiadoras, promovendo respostas rapidas e adaptacao a eventos
inesperados. No entanto, quando o estresse se torna excessivo ou cronico, pode resultar em uma variedade de doencas e
sintomas.

Essa compreensao é particularmente relevante ao explorarmos o contexto do estresse no ambiente de trabalho. O préximo
capitulo examinara mais de perto como o estresse afeta os individuos dentro do ambiente profissional, destacando suas
causas, consequéncias e estratégias de enfrentamento. Nesse sentido, € importante destacar o alerta da Organizacao
Mundial da Saude (OMS) sobre o estresse, considerando-o uma epidemia global que afeta aproximadamente 90% da
populacao mundial. Essa preocupacao evidencia a urgéncia de compreender e abordar efetivamente o estresse,
especialmente no ambiente de trabalho, onde suas implicacées podem ser significativas para a saude e o bem-estar dos
trabalhadores.

Estresse no Trabalho

O estresse ocupacional representa uma vertente especifica do estresse, diferenciando-se pela sua relacao direta com as
pressdes e demandas inerentes ao ambiente de trabalho.

Como fendbmeno complexo, o estresse no trabalho surge das situacdes cotidianas que desequilibram o individuo, mantendo-o
em estado de alerta. Podemos identificar diferentes formas desse estresse: 0 agudo, que corresponde a resposta imediata a
uma situacao percebida como ameacadora ou desafiadora, normalmente de curta duracao; o episédico, caracterizado pela
recorréncia de episddios agudos, resultando em sentimentos de sobrecarga e irritacao; e o crénico, marcado pela exposicao
continua a estressores, muitas vezes associada a problemas financeiros, conflitos interpessoais ou condi¢cées hostis no
ambiente de trabalho. As consequéncias desse ultimo tipo de estresse sao amplamente reconhecidas e incluem queda de
produtividade, desmotivacao, dificuldades interpessoais e uma série de problemas de saude fisica e mental.

As consequéncias do estresse cronico, segundo Marilda Lipp (2005), incluem uma série de impactos negativos que afetam
tanto a saude fisica quanto a mental. Queda de produtividade, desmotivacao, irritacao, dificuldades interpessoais, depressao
e ansiedade sao apenas algumas das manifestacdes observadas em individuos expostos a niveis elevados de estresse. No
contexto do ambiente de trabalho, esses efeitos assumem uma importancia particular, dando origem ao conceito de estresse
ocupacional.

O estresse ocupacional refere-se as pressdes especificas e demandas inerentes ao ambiente de trabalho, como destacado
por Paraguay (1900). A cultura popular ha muito associa o estresse agudo e crénico ao desenvolvimento de doencas, uma
percepcao corroborada por inumeros estudos epidemiolégicos e experimentais. Esses estudos evidenciam uma conexao
entre o estresse mental e o surgimento de uma ampla gama de condicdes de saude, desde simples infeccdes virais até
doencgas mais graves, como ulceras gastricas e neoplasias.

Além disso, alguns estudiosos, precedidos por Marilda Lipp (2000) consideram, além das trés fases de estresse indicadas
por Hans Selye, uma quarta fase, a "quase exaustao", a qual se situa entre as fases de resisténcia e exaustao. Nela, o
individuo nao consegue nem resistir, nem se adaptar ao estressor, refletindo um abalo fisico e emocional, mas nao se
apresentando tao debilitado quanto na fase de exaustao. A fase de quase exaustao é caracterizada por um organismo
enfraquecido que ndo consegue se adaptar ou resistir ao estressor, e € nesse estagio que as doengas comegam a aparecer,
como herpes simples, psoriase, picos de hipertensao e diabetes.

No contexto do estresse ocupacional, o modelo dessa fase de quase exaustao tende a ser mais duradouro devido aos
elementos reforcadores do trabalho, como o salario, os beneficios e a hecessidade dele para a sobrevivéncia.

O filme "Tempos Modernos", de Chaplin, ilustra vividamente os elementos estressantes presentes no ambiente de trabalho,
destacando a autoridade opressiva do chefe, as pressdes e exigéncias da rotina laboral, a monotonia das tarefas e a falta de
perspectivas de progresso profissional. Esses elementos contribuem para a exaustao do protagonista, Carlitos,
representando uma forma precoce do que hoje é reconhecido como Burnout, um disturbio emocional associado ao estresse
ocupacional.

A Sindrome de Burnout, resultante do estresse crénico de trabalho, foi oficialmente reconhecida pela Organizacao Mundial da
Saude (OMS) como uma sindrome ocupacional crénica. Sua inclusao na Classificacao Internacional de Doencas destaca a
importancia de abordar seriamente o estresse no ambiente de trabalho e implementar medidas eficazes de prevencao.

O estresse no trabalho representa uma area significativa do estresse geral, com implicacdes distintas para a saude fisica e
mental, desde suas manifestacdes iniciais até estagios avancados como a quase exaustao e o Burnout, suas ramificacées
podem afetar nao apenas o individuo, mas também o ambiente de trabalho e a sociedade em geral, tornando-se importante
pesquisas para adotar estratégias eficazes para gerenciar o estresse ocupacional e promover ambientes de trabalho mais
saudaveis e produtivos para todos.

Estresse no Trabalho em Professores

Como destacado por Ferreira (2015), o ambiente de trabalho é frequentemente o local onde a maioria das pessoas passa a
maior parte do tempo. No entanto, muitas vezes, esse ambiente nao oferece as condi¢cdes ideais para os trabalhadores, o que
pode contribuir significativamente para o surgimento do estresse entre os professores. Causas comuns desse estresse
incluem questdes salariais, falta de reconhecimento, descanso insuficiente, comportamento inadequado dos alunos e seus
familiares, além do grande numero de alunos por sala de aula e a falta de material e suporte adequados.

Segundo Lima (1998), o estresse entre os professores brasileiros esta relacionado a uma variedade de fatores, incluindo
salarios incompativeis, condicdes precarias de trabalho, alto volume de atividades burocraticas, turmas superlotadas,
comportamento inadequado dos alunos, formacao insuficiente diante das demandas atuais, pressdes dos pais, e desafios
relacionados a gestao do tempo e a vida pessoal do professor.

A profissdo de professor demanda uma carga emocional e fisica consideravel, sendo uma das areas com maior nivel de
estresse registrado na literatura segundo Silva, Oliveira & Souza (2017), professores frequentemente enfrentam um
esgotamento significativo, resultado da carga horaria extensa, condicdes precarias de trabalho, possibilidade de acumular
multiplos empregos, e a falta de tempo livre para outras atividades.

Entre as variaveis de estresse mais comuns entre os professores para Ribeiro, Lima & Sousa (2018) estao os baixos salarios, a
falta de apoio familiar, a sensacao de desvalorizacdo, o grande numero de alunos por sala de aula, a sobrecarga de trabalho,
0 ambiente de trabalho e, particularmente, a indisciplina dos alunos em sala de aula. Salarios baixos e falta de oportunidades
de promocao podem levar a insatisfacao dos professores, afetando nao apenas suas relacdées com colegas e superiores, mas
também suas vidas pessoais. O prolongado periodo de estresse pode resultar em irritabilidade, hostilidade e baixa tolerancia,
mesmo em situacoes triviais. Portanto, o estresse dos professores nao apenas impacta a saude e as relacdes sociais do
profissional, mas também a qualidade do processo de ensino e aprendizagem.

Além disso, a area da educacao é notavelmente estressante, e observa-se uma prevaléncia mais alta de estresse entre
mulheres, pessoas mais velhas e aquelas com uma carga horaria substancial em pesquisa relatada por Martins, Oliveira &
Pereira (2019).

Um estudo sobre o estresse relacionado ao trabalho entre professores brasileiros realizado por Costa et al. (2014) destacou
que cerca de 70% dos professores relataram cansaco mental. Além disso, aqueles que perceberam alto controle sobre suas
atividades, juntamente com alta demanda de trabalho, apresentaram maiores prevaléncias de cansaco mental e nervosismo.
Outro estudo realizado por Almeida et al. (2016) identificou que mulheres, professores mais velhos, profissionais com
contratos precarios, professores com maior carga horaria e aqueles com mais alunos por sala de aula tendiam a experimentar
maior estresse ocupacional.

Além dos desafios enfrentados pelos professores, & importante destacar que o estresse nao é uniformemente distribuido na
populacao. De fato, as mulheres frequentemente enfrentam estressores unicos e adicionais, influenciados por fatores sociais,
culturais e de género. Neste proximo capitulo, exploraremos alguns dos principais fatores de estresse que afetam as
mulheres em diferentes esferas da vida, desde o trabalho até a vida familiar e social.

Estresse e Género

Como mencionado anteriormente, o estresse é um fendmeno que afeta todos os seres humanos, independentemente do
género. Género, conforme definido por Ferreira (1986), € uma categoria que indica uma divisao dos nomes com base em
critérios como sexo e associacdes psicoldgicas, resultando nos géneros masculino, feminino e neutro.

Apesar do estresse ser uma experiéncia compartilhada por todos 0s géneros, diversos estudos investigaram se o nivel desse
fendmeno varia de acordo com essa especificacao. Um dos primeiros estudos nesse sentido foi conduzido por Barnett,
Biener e Baruch (1987), intitulado "Gender and Stress". Em outro estudo realizado por Miyata, Tanaka e Isuji (1997), foi
identificado, em uma amostra de pacientes de um ambulatorio, que havia diferencas significativas envolvendo a variavel de
género.

De acordo com a Organizacao Mundial da Saude (OMS), em uma pesquisa realizada em 2005 e 2003, tanto em paises
emergentes como em paises desenvolvidos, as mulheres no ambiente de trabalho geralmente apresentam maior estresse se
comparadas aos homens. Isso pode ser atribuido a dupla jornada de trabalho que exige das mulheres a responsabilidade no
lar e no local de trabalho, ao assédio sexual, a discriminacao quanto as diferencas de renda e as pressdes exercidas no
ambiente profissional.

Segundo Bignotto, Lipp e Sadir (2010), as diferencas se encontram principalmente no papel social do homem e da mulher,
tanto no trabalho quanto na familia. As pressdes sociais envolvendo as mulheres sdo mais intensas do que as envolvendo os
homens, ditando como devem conciliar sua carreira e familia, devido ao historico de uma sociedade patriarcal onde elas eram
vistas principalmente como donas de casa subservientes a figura masculina.

Estudos recentes, como o de Eagly e Carli (2007), destacam como as mulheres em cargos de lideranca enfrentam desafios
unicos, incluindo o fendmeno do teto de vidro, que representa barreiras sutis e invisiveis que impedem sua progressao na
hierarquia organizacional."

Conforme discutido por Powell (2018), a representacao de género no ambiente de trabalho pode impactar significativamente
0s niveis de estresse, especialmente para as mulheres em posicdes de lideranca, que enfrentam uma pressao adicional para
demonstrar suas habilidades e competéncias em um ambiente muitas vezes dominado por homens."

Por fim, é importante entender que compreender o estresse e suas diferencas entre homens e mulheres nado é apenas uma
questao pessoal. Isso tambem tem um grande impacto na sociedade. Quando tratamos das diferencas de estresse entre
homens e mulheres, podemos fazer com que os locais de trabalho sejam mais justos para todos e ajudar a manter a saude e
o0 bem-estar de todos os trabalhadores, seja qual for o seu sexo.



Metodologia

Inicialmente foi realizada uma revisao bibliografica de artigos que abordassem o estresse, estresse ocupacional, e o estresse
em professores.

Posteriormente a essa etapa, realizou-se uma pesquisa quantitativa com os professores do periodo noturno da Universidade
Privada de Campinas. Utilizou-se a escala EPS-10 — Escala de Percepcao de Estresse, fundada por Cohen, S., Kamarck, T., &
Mermelstein, R, nomeada originalmente em inglés como Perceived Stress Scale — PSS-10. A avaliacao proposta por essa
escala propde 10 perguntas sobre os sentimentos e consideracdes do individuo acerca de fatores estressores.

Cada uma dessas perguntas pode ser respondida de 0 (nunca) a 4 (muito frequente), seis desses itens sao negativos e 0s
outros quatro sao positivos, apos o preenchimento do participante € gerado um escore que possui o valor maxim de 40
pontos. Para fins de analise dos resultados, esse escore sera comparado com a amostra da populacao de professores do Sul
do Brasil (REIS; PETROSKI, 2004), fornecida na escala, e com os dados retirados do artigo “O estresse e as estratégias de
coping de estudantes do Ensino Superior do Centro Universitario de Patos de Minas — UNIPAM"

"O presente estudo utilizou os escores da EPS-10 como uma varidvel continua, categorizando-os em trés categorias, conforme Gambetta-Tessini et al.
(2016): estresse leve (0-13), estresse moderado (14-26) e estresse severo (27-40)." (BORGES; CRISTINA, 2020 p.154)



Resultados

A EPS-10 foi aplicada a uma amostra de 30 professores da universidade, a qual tem um corpo docente composto por 102
professores de graduacao, (Amostra A), dos quais 18 (60%) se identificam com o sexo masculino e 12 (40%) se identificam
com o sexo feminino. Uma das participantes do sexo feminino nao atuava em dupla jornada de trabalho. Dessa forma, a
amostra final € composta por 29 educadores, 18 masculinos (62,1%) e 11 femininos (37,9%).

Imagem 1. Porcentagem de homens e mulheres da amostra de estudo desse artigo
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Os participantes da pesquisa apresentaram como média de Estresse obtido, pela EPS-10, 16,75, aproximadamente, com
desvio padrao de 7,003, sendo que 15 (51%) dos participantes estao acima dessa média e 14 (49%) estao abaixo dela. Ao
compararmos essa amostra com a media geral de professores do Sul de 2004, a qual chamaremos de Amostra B, vemos uma
queda de 3,28%, uma vez que essa e de 17,3.

Imagem 2. Médias de pontuacao da EPS-10 nas amostras A e B

Apesar dessa diferenca, a perspectiva dessa comparacao € alterada quando separamos os participantes do sexo masculino
do feminino. Os participantes do sexo masculino da Amostra A apresentaram uma media de 15,39 pontos, uma diminuicao de
5,58% dos homens da Amostra B, que apresentaram 16,3 pontos. Ja as mulheres da amostra A, apresentaram a pontuacao
meédia de 19,1, um acréscimo de 4,37% das da amostra padrao B, que obtiveram uma pontuacao média de 18,3.

Imagem 3. Comparacao das medias de estresse em homens e mulheres nas amostras Ae B
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Pode-se notar, também, a prevaléncia de maiores niveis de estresse em participantes do sexo feminino do que em
participantes do sexo masculino, uma vez que ha uma diferenca de 3,71 pontos em suas médias.

Ademais, de acordo com as pontuacodes individuais, identifica-se que a maioria dos participantes avaliados apresenta
estresse no nivel moderado. Sendo que, 9 participantes apresentaram estresse leve (0 a 13 pontos), 17 apresentaram estresse
moderado (de 14 a 26 pontos) e os outros 3 participantes apresentaram estresse severo (de 27 a 40 pontos), ou seja, 58,6%
da amostra se localiza na faixa de estresse moderado. Dos participantes que apresentaram estresse leve, apenas 2 deles
eram do sexo feminino.

Imagem 4. Porcentagens dos niveis de estresse nha amostra A
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Ademais, as questdoes que apresentaram maior padronizacao quanto ao acréscimo de pontos ao escore da escala foram as
dos itens 4, 6 e 7 que correspondem a “Com que frequéncia vocé esteve confiante em sua capacidade de lidar com seus
problemas pessoais? (considere os ultimos 30 dias)”, “Com que frequéncia vocé achou que nao conseguiria lidar com todas
as coisas que tinha por fazer? (considere os ultimos 30 dias)” e “Com que frequéncia vocé foi capaz de controlar irritacdes na
sua vida? (considere os ultimos 30 dias)", respectivamente. Assim, percebe-se que as maiores causas de estresse sao a falta
de controle emocional e a sobrecarga.



Conclusao

Concluimos que a dupla jornada de trabalho exerce uma influéncia significativa sobre os niveis de estresse dos professores
universitarios, uma vez que a maioria deles apresentou o nivel de estresse moderado, que é representado pela persisténcia
do estresse e gera efeitos negativos e se localizaria na fase de Resisténcia ao estresse. Outra evidencia que reforca essa
colaboratividade sdo as perguntas que mais geraram acréscimo no escore dos participantes, as quais sao relacionadas a
sobrecarga mental e de excesso de tarefas.

Além disso, o grupo concluiu que ha relacao entre o nivel de estresse e o género do participante, pois 81%,
aproximadamente, das mulheres da amostra apresentaram estresse acima do nivel leve, enquanto nos homens apenas 61%
estdo acima desse nivel. Além disso vemos esse fator no escore médio dos dois géneros, onde a feminina ultrapassa 3,71
pontos, também pode-se observar a associacao de estresse e género, pelo fato de que a amostra feminina A ultrapassa até
mesmo a amostra feminina B, que ja se caracteriza como estressada.

E fundamental que as instituicdes de ensino superior adotem medidas proativas para amenizar esses niveis de estresse,
promovendo um ambiente de trabalho mais equilibrado e saudavel. A principal intervencao sugerida neste estudo é a
adequacao de um espaco de descanso tranquilo e agradavel para os docentes, com luz natural, quando possivel pois a luz
solar aumenta a serotonina (promove a regulagem do ritmo cardiaco, sono, apetite, memaria, temperatura corporal e do
humor) e fornece Vitamina D (reduz inflamacdes e influencia na producao de células) entre outros beneficios, vegetacao que
auxiliara na purificacao do ar, jogos diversificados para distracao, o que refletira positivamente na qualidade do ensino e nas
relacoes do corpo docente.

Além disso, os autores desse trabalho apontam atividades grupais entre os docentes e demais funcionarios, como ginastica
laboral, palestras e dindmicas, como sendo uma opc¢ao valida para a reducao do estresse nesse grupo, uma vez que reduziria
0s riscos de doencas ocupacionais e integraria os colaboradores, trazendo uma rede de apoio mais extensa e proxima. Tendo
como foco a ginastica laboral, segundo o CIEE (Centro de Integracao Empresa Escola), a ginastica laboral “Otimiza a rotina de
trabalho, minimiza a sensacao de cansaco e fadiga no final do dia, aumenta a sensacao de bem-estar", entre outros
beneficios.

Além disso, este estudo sugere que a colaboracao entre instituicées, docentes e gestores é crucial para desenvolver politicas
e praticas que promovam um equilibrio entre trabalho e vida pessoal. O investimento em programas de apoio psicoldgico,
metodologias de trabalho flexiveis e oportunidades de desenvolvimento profissional continuo pode ser determinante para
reduzir o estresse e melhorar a qualidade de vida desses professores.

Em resumo, é essencial que as universidades se comprometam com a criacao de uma cultura organizacional que valorize e
apoie seus docentes, reconhecendo o impacto significativo que o bem-estar dos professores tem sobre todo o ambiente
educacional. A continuidade das pesquisas neste campo é importante para identificar novas solucdes e aprimorar as
estratégias existentes, garantindo um futuro mais promissor para a educacao superior.
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